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Wieso Fernwartung?

= Funktionskontrolle
...lauft die Anlage Uberhaupt? Leider nicht immer selbstverstandlich...

= Optimierung
...Einstellen der Heizkurve, Zeitprogramme, Regelparameter, ...

= Einfache Erkennung und Behebung von Storungen
...Storungen fruhzeitig erkennen! Dank Alarming und Trending...

= Ftc...
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Wieso Fernwartung?

= Funktionskontrolle
...lauft die Anlage Uberhaupt? Leider nicht immer selbstverstandlich...

= Optimierung
...Einstellen der Heizkurve, Zeitprogramme, Regelparameter, ...

= Einfache Erkennung und Behebung von Storungen
...Storungen fruhzeitig erkennen! Dank Alarming und Trending...

= Ftc...

» Fernwartung ware auch fur mittlere und kleine Anlagen
wunschenswert.
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Technische Realisierung der Fernwartung
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Technische Realisierung der Fernwartung

= Punkt zu Punkt (Analog- oder ISDN-Modem)

- lange Einwahlzeit, langsame Verbindung
- erfordert oft spezielle Software
- funktioniert nicht uber LAN, WLAN, ...

- besetzte Telefonleitungen
% 9@ Y

Benutzer Analog Modem Analog Modem Steuerung
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Technische Realisierung der Fernwartung

= Serverlosungen
- bendtigt Server (PC)
- erfordert oft spezielle Software

|

Benutzer WWW Server Steuerung
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Technische Realisierung der Fernwartung

= Webfahige Steuerungen (ADSL- oder Kabel-Modem)

- Erhaltlich seit ca. 4 Jahren

- Steuerungen mit integriertem Webserver

- Bedienung auf Webseite, keine Softwareinstallation
- direkte Verbindung via Internet

- keine Einwahlzeiten, schnelle Verbindung

|

Benutzer
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Steuerung
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Technische Realisierung der Fernwartung

* Punkt zu Punkt (Analog- oder ISDN-Modems)

- lange Einwahlzeit, langsame Verbindung
- erfordert oft spezielle Software

= Serverlosungen
- bendtigt Server (PC)
- erfordert oft spezielle Software

» Webfahige Steuerungen (ADSL- oder Kabel-Modem)
- Erhaltlich seit ca. 4 Jahren
- Steuerungen mit integriertem Webserver
- Bedienung auf Webseite, keine Softwareinstallation
- direkte Verbindung via Internet
- keine Einwahlzeiten, schnelle Verbindung

CL7 DAtirianlhanAr-EAvims i AA



Erfahrungsaustausch Funktionsbeschreibungen & Fernwartung

Webfahige Steuerungen
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Webfahige Steuerungen

= Beispiel

-> Solarsteuerung, EFH in Binz

= Weitere Beispiele unter:

CL7 DAtirianlhanAr-EAvims i AA



Erfahrungsaustausch Funktionsbeschreibungen & Fernwartung

g Zelgli34-Online - Windows Internet Explorer- ' _ E=nLc g
@O |p:1 http /zelgli34.dyndns.org/Zelgli34-Online.html o - " | b (42| X I| l Google R 'l
wFavonten h‘ilze|g||34.0n|me @ * [ gga v Seite v Sicherheit v BExras « l@v ®
I I
Zelgli 34 - Online
N ks E Messdaten  Einstellungen Hilfe
e aaF ‘1 - -
Ubersicht Betriebswahl Sollwerte Heizkurve Keller Schema
Zeit: 16:37 Datum: 07.06.10
il . ]
Betriebsart: Sommerbetrieb
Temperatur aussen: 21.9 °C
Temperatur Kollektor: 49.9 °C
| Temperatur Warmwasser: 61.8 °C
Temperatur Heizungsspeicher: 50.5 °C
|| Huber Energietechnik A4G, Zorich  www.hetag.ch Zeit: 16:37 Daturn: 07.06.10
@InterneﬂGeschGizterModus: Aktiv d3 v HI0% v H

CLC7 DAtirianlhanA r-fA v i AA



Erfahrungsaustausch Funktionsbeschreibungen & Fernwartung

[ @ zelgiiza-Online - Windows Internet Explorer WRRRR N — [E=TER
@O' |h‘ http://zelgli34.dyndns.org/Zelgli34- Online.html '| b | 44| X '-.l Google g e v|
{\?Favoriten h‘_ZeIinBﬁ‘—Online & - E > [ Eé; * Seite v Sicherheit v Extras « I@Iv =

i

Zelgli 34 - Online
A ;g"‘g}é 1 @ H Messdaten  Einstellungen Hilfe
e el 3 -
Ubersicht Betrigbswahl Sollwerte Heizkurve keller Schema
Heizprogramm Korrektur Heizkurve 1
-15 °C 0oc 155G 1
[ e e = : 0 vc
I Die Anlage wechselt nach Zeitprogramm zw. Tag- und Hachtbetrieb, Korrektur Macht B = -1.0 °C I
Heizkurve Zeitprogramm
warlauf- Oh 6h 12 h 18 h
termperatur
Montag ERNRENNNNERREENN |
________________ -~ Max 45.0 °C Di t II I
£0) O |hoommmocammae ienstag
. Mittwaoch ARNRENNNNERNEENN |
i Donnerstag ARRREERENNNNNNNENENNEENN
| 25.0 oC |---- i Freitag ARRRERRENNNNNNNNNERNEENN
L w00 e samstag NNRREEERRRNNRERNNRRRNNN
I
i : Aussen- Sonntag L
150 %C 8.0 °C 7 temperatur Sondertag ERRRERRRNNNNNNNNRRENEEED |
= Heizkurve dndern == Zeitprograrmm andern |
i ]
I Huber Energietechnik &G, Zirich www . hietag.ch Zeit: 16:32 Daturm: 07.06.10
& Internet | Geschiitrter Modus: Aktiv fa - ®10% ~ H
e - — v il

CL7 DAtirianlhanAr-EAvims i AA



Erfahrungsaustausch Funktionsbeschreibungen & Fernwartung

. _
@ Zelgliz4-Online - Windows Internet Explorer " ——

e

@Ov |h’ htt-p:'

zelgli34.dyndns.org/Zelgli34-Online.html

o |

b+ [ X

'-.l Google

o -]

¢ Favoriten |\ Zelgl34-Online

& - =] Qé; ¥ Seite v Sicherheit = Extras = l@lv

E>3

Zelgli 34 - Online

- .y Messdaten  Einstellungen Hilfe
o G 1 H
- I:.”l .M“ ‘ 7 == Bezeichnungen einblanden
Ubersicht Betrigbswahl Sollwerte Heizkurve keller Schema 5
Schema
' o
Aussentemperatur: 21.9 °C = 50.2 (I:<Dllekt0ren
Alussentemnp. gemittelt:  18.9 °C Soltop Cobra X
I M™11m?
60.2 °C 227 °C
0.0 % Offset Box
senCiune (D oo
b
£
V. 22.1 °C
ST
61.8 "-‘CO—*L““-_H Wohnen Waschen Keller
59.5 *CO——> =7
Fuss- Radiatoren | || Radiatoren
I 50.5 "Co—— boden- —0
heizung 19.4 °C
38.8 °CO1— 23.0 °C (Soll}
K 1
Soltap - o L
Strativari 21.3 °C
o00/240 L
I Huber Energietechnik &G, Zirich www . hietag.ch Zeit: 16:39 Daturm: 07.06.10
& Internet | Geschiitrter Modus: Aktiv fa - ®10% ~ H
. o — o — e e

| o ey 4

DAt+rinlhamlA A vrimA - A



Erfahrungsaustausch Funktionsbeschreibungen & Fernwartung

{\?Fa\roriten h‘_ZeIinBﬁ‘—Online & - E > [ Eé; * Seite v Sicherheit v Extras « I@Iv :

4 - online E
B Messdaten  Einstellungen Hilfe
=
| ol 3 ﬁ

Ubersicht Betriebswahl sollwerte Heizkurve Keller &2 (illifa B Tinzling enEiE=n

a0 o0
a0 a0
70 y 70
a0 a1l
50

Ly |
40 40
R e =k e 1 e X "
7

50

20 20
10 \\ \x‘ 10
ao oo
-10 -10
14:12:50 00:18:28 10:24:07 20:29:45 06:35:24 16:41:03
31.05.2010 02.06.2010 03.06.2010 04.06.2010 06.06.2010 07.06.2010

< scroll Zoom In | Zoom Out I scroll =

Solar_Temp_zw_Register  [a] | (11 Wahlen | {23 Infos Laden | ¥ min: D4.06.2010 15:13:46 USER ! |
Solar_Ricklauf 04.06,2010 15:11:50 71.4

Speicher_Temp_Mitte_oben - 072 I 04.06,2010 15:11:50 G56.0
Speicher_Temp_unten i
|

(31 Daten laden

Solar_Kollektortemp al|l| Entfernen I I
Solar_\orlauf Daten speichern
E Log: I 10 min | Updatel E

Huber Energietechnik &G, Zirich www . hietag.ch Zeit: 16:42 Daturm: 07.06.10

& Internet | Geschiitrter Modus: Aktiv Fy v HWI100%

CL7 DAtirianlhanAr-EAvims i AA



Erfahrungsaustausch Funktionsbeschreibungen & Fernwartung

Webfahige Steuerungen

= Benutzerfreundlich
v' Webseiten kdnnen einfach und Ubersichtlich gestaltet werden
v" Webseiten sind fir den Benutzer eine vertraute Umgebung

v Keine Softwareinstallation

Unabhangig vom Standort
v Zugriff mit Computer, Laptop...

v" Web Panel
v

Handy
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Webfahige Steuerungen

= Kostengunstiger als andere Systeme mit Fernzugriff
v' z.B. PCD1 von Saia-Burgess: webfahige Steuerung fir 980 Fr.
v' kein Server (PC)

v" wenig bis keine Fixkosten (Verwendung eines best. ADSL-Anschlusses)

» Teurer als Standardsteuerungen
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Webfahige Steuerungen

» Einsatz dort, wo so oder so eine SPS programmiert
werden muss.

» Einsatz dort, wo die SPS mehrere Standardregler
ersetzen kann (WP-Steuerung, Solarsteuerung,
Luftungssteuerung, ...).

» Einsatz dort, wo zusatzlicher Nutzen generiert werden
kann. Z.B. Fernauslesung von Energiezahlern fur
VHKA, Temperaturabsenkung in Ferienwohnungen, ...

» Webfahige Standardsteuerungen?
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Webfahige Steuerungen

» Webfahige Standardsteuerungen?

= Pro Gebaude bald eine Webseite fur:

- Warmepumpe
- Laftung

- Solaranlage

- Rollladen

- Wasserzahler
- Warmezahler

» Vorsicht vor Einzellosungen!
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Anforderungen an die Benutzeroberflache
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Anforderungen an die Benutzeroberflache

* Allgemeine Anforderungen

= Wie viele Informationen auf einer Seite darstellen?
= Anschauen oder Verandern?

= Trending und Alarming

» Energiezahlung und -visualisierung

=  Gute Hilfefunktionen und Dokumentation
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Anforderungen an die Benutzeroberflache

= Zu wenig Info:
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Anforderungen an die Benutzeroberflache

= Gute Ubersicht:
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Anforderungen an die Benutzeroberflache

= An wen richtet sich die Benutzeroberflache?

= An den Ingenieur? Der Ingenieur mochte moglichst viel
Informationen uber Temperaturverlaufe,
Betriebsstunden, Energiezahler, ...

= An den Gebaudebetreiber? Der Gebaudebetreiber mochte
moglichst einfach Einstellungen
vornehmen...

= An die Bewohner der Gebaudes?

= oder an alle?
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Anforderungen an die Benutzeroberflache

» Bedienoberflachen mit unterschiedlichen
Benutzerebenen und Zugriffsrechten

= Beispiel: Benutzeroberflache fur Gebaudebetreiber
-> VVBZ Hagenholz

= Beispiel: Benutzeroberflache fur Bewohner

-> MFH mit Ferienwohnungen
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Fazit

= Fernwartung auch fur mittlere und kleine Anlagen!
= Gunstiger Fernzugriff mit webfahigen Steuerungen

= Bedienung auf Webseite ist einfach und intuitiv

Benutzerebenen fur Bewohner, Betreiber, Ingenieur...
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Fazit

» Neue Funktionen werden ermoglicht:
Bewohner greift selber ein!
- Temperaturabsenkung in Ferienwohnungen
- Bedienoberflache der Fernwartung ersetzt 4-Zeilen-Display
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Visualisieren ohne Steuerfunktion als Alternative?

= Anlage wird von Standardreglern (z.B. WP-Steuerung)
geregelt.

= Die wichtigsten Temperaturen und Betriebszustande
konnen mit einer kleinen SPS auf einer Webseite
angezeigt werden.

= |nkl. Alarming und Trending

= Deutlich weniger Datenpunkte, fast kein Auswand fur
die Programmierung.

= Ev. zusatzlich Zahlerstande erfassen fur VHKA
(Fernauslesung)
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